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1. Compra Aberta CIJUN

O sistema Compra Aberta tem seu acesso pelo link https://compraaberta.cijun.sp.gov.br/.
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(72 Compra Aberta CIJUN

Companhia de Informitica de Jundiai

Os campos “LicitacGes” e “Consulta de Licitagdes” permitem realizar a consulta dos certames
realizados desde janeiro de 2020.

Para acessa-los ndo é necessario ser cadastrado no sistema.

(72 Compra Aberta CIJUN

Companhia de Informatica de Jundiai

Pagina Inicial MEfEElGIIN Acesso  Perguntas Frequentes Fale Conosco

Licitagbes
realizadas até
Dez/2019

Consulta de

Ehe e Acesso ao Sistema
LicitagOes

Cadastre-se

O item 04 tem o detalhamento para realizar essa consulta.

Os campos: “Acesso” e “Acesso ao Sistema” sé podem ser acessados por usuarios ja
cadastrados e possibilita ao usudrio operar o sistema e utilizar suas funcionalidades.

(72 Compra Aberta CIJUN
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Pagina Inicial  Licitagbes WECSLN Perguntas Frequentes Fale Conosco

-

Licitagdes
realizadas até
Dez/2019

Consulta de
Licitagdes

Cadastre-se Acesso ao Sistema




O Campo “LicitacBes realizadas até Dez/2019” pode ser acessado por qualquer usudrio,
independentemente de ser cadastrado ou ndo e remete ao Sistema Compra Aberta da
Prefeitura de Jundiai, possibilitando ao usuario realizar as consultas das licitacdes realizadas
até o final de 2019, periodo em que a CIJUN ainda ndo possuia um banco de fornecedores
préprio.

Compra Aberta CIJUN

Companhia de Informética de Jundiai

Pagina Inicial  Licitacdes Acesso  Perguntas Frequentes Fale Conosco

Licitacdes
realizadas até
Dez/2019

Consulta de
LicitagGes

Cadastre-se Acesso ao Sistema

A opcdo “Cadastre-se” deve ser utilizada por usudrio que tenha a intencdo de fazer parte da
base de dados da CIJUN e esta detalhado no item 2 a seguir.

2. Cadastro de fornecedores

Para realizar o cadastro no Banco de Dados da CIJUN o usuario deverd utilizar a opgao
“Cadastre-se” e realizar o preenchimento dos seus dados.
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CIJUN

]
O site de compras da Companhia de Informética de Jundiai ‘ Companhia de Informética

de Jundiai

(72 Compra Aberta CIJUN

Pré Cadastro de Fornecedores

Agdes (> Pesquisar Fechar
Usar esta opedo para -
2 7&(44 Profissional Empresa @ Usar esta opcao para cadastro
de Pessoa Yuridica
® Profissional Empresa Profissional ° Empresa
CPF |123.456.789-14 | CNPJ .. [12.345.678/9101-17 |

Preencler o wimeno do documento

Pré Cadastro de Fornecedores

Acdes (> Pesquisar Fechar

Clicar em "pesguisar"

Aparecerdo duas abas para serem preenchidas. Iniciar pela aba “Dados Gerais”.

Pré Cadastro de Fornecedores

A;(')es ‘(? Enviar Informagdes Voltar

Dados Gerais I Linha de Fornecumentol

Preencher todos os campos.

Pré Cadastro de Fornecedores

AFéeS 1> Enviar Informagdes Voltar

Dados Gerais || Linha de Fomecimento

*CPF/CNPJ . 00.001.001/0001-01 ME/EPP: ¥ sim

* Nome |Teste Empresa Lida ME

Nome Fantasia .- |Testelandia - =
Preenchier 00 campos Jem - 5 ar o weweno "yero

* Inscrigio Estadual ﬁ‘11222333444 G Inscricio Municipal m : ~
wsan "fontos ou "traces"| #ara o cads de leagdo.

* E-mail fcom ia.com b Site |www testelandia.com.br

* Contato . |Jodo

* CPF do S

Administrador (sécio  |001.234.567-89

ou nao)




Enderego Comercial

Clique no botéo ao lado para pesquisar um endereco: | Pesquisar/Alterar Endereco

Enderego Sécio

*CEP. 13214900 * Estado e Municipio.: | SP v H JUNDIAI v
* Logradouro .- [Rua das Flores ] * Namero .

o - oAb “Bairo

Teeione (3113 Fax I
Proprietario/Quadro Societario

*Tipo de documento: CPF v *N° documento: 123.456.789-10

*Nome sécio: [JoZo da Siva

*Tipo de sécio: @® Diretor/f O p @ © soci

Clique no botéo ao lado para pesquisar um endereco: | Pesquisar/Alterar Endereco
*CEP - 13200000

|Rua Bardo de Jundiai |

* Logradouro .:

Complemento . |

* Estado e Municipio.:

* Namero .:

* Bairro .

[sP v |[unDial

Preencher todos oo dadss e
‘:' m.‘a-a 2 l’-l

[Nenhum sécio adicionado.

Proprietario/Quadro Societario

Selecione v

*Tipo de documento:

*N° documento:

L 1

*Nome sécio: |

*Tipo de sécio:

Enderego Sécio

® Diretor/Presidente © Procurador © Empresa © Sécio/Proprietario

Clique no botéo ao lado para pesquisar um endereco: | Pesquisar/Alterar Endereco
*CEP I

* Estado e Municipio.:

[~ v][-sELECIONE-

licitacdo e a dentia Cempordnia

para

Az,

o ao

* Logradouro .: [ | * Namero . :’
c s * Bairro L ]
Tipo de N° Nome Tipo de socio Validade procuragdo Agdo
CPF 123.456.789-10 JOAO DA SILVA Diretor/Presidente X
P z - ], 7 - a & /7 & y/ & ey o,
Uma caiva serd com as informacoed e 08 campod f em fara o f de outn
docios. ¢e for o cado.
Dados Bancarios
*Banco .- ‘ 025 - BANCO ALFAS A. v * Agéncia/Digito - EI * Conta/Digito .-
Primeiro Acesso
* Nome usuério .: [odo da silva
Eamail - ; acomtx | *Login-
i) @
Preenchen am c-mail gue neceberd oo informativos de Preencher am login gue terd wsado com a cenka

was licctacoes eletrinic

Feito este preenchimento é necessario selecionar a linha de fornecimento de sua empresa na

aba “Linha de Fornecimento”.




Dados Gerais  Linha de Fornecimento

Navegue pelas categorias de produtos abaixo e selecione pelo menos uma delas.

Pesquisa por material.: \
Categorias de produto
2-¢ O AMOsTRAS

= Q, ) AMOSTRAS
~~~~~ «\_ O AMOSTRAS

é { @ APARELHOS E ACESSORIOS HIDRAULICOS/SANITARIOS/CALEFACAO

=-¢ @ APARELHOS E ACESSORIOS HIDRAULICOS/SANITARIOS/CALEFACAO
\,ﬁwARELHOS E ACESSORIOS HIDRAULICOS/SANITARIOS/CALEFACAO

O cadastro estd pronto para ser enviado.

Pré Cadastro de Fornecedores

\coes Enviar Informagdes Voltar

Dados Gerais || Linha de Fornecimento 1

Navegue pelas categorias de produtos abaixo e selecione pelo menos uma delas.

Pesquisa por material.: [ ‘
Categorias de produto
¢ O avosTRAS

=@ O AmosTRAS

Apds envia-lo, o usuario recebera um e-mail com o login e a senha temporarios.

O % Compra Aberta Jundi. APROVAGAOQ DE SOLICITAGAQ DE CADASTRO
(72 Compra Aberta CIJUN . C’J UN
e B i Companhia de lﬂ!nrméhca

Prezado(a) TESTE EMPRESA LTDA ME,

Seus dados cadastrais forsm aprovados.

Razdo Social: TESTE EMPRESA LTDAME
CNPJ: 00.001.001/0001-01

Insc.Mun.: 0

Endereco: RUA DAS FLORES,

Nimero: 100

Bairro; DISTRITO INDUSTRIAL
Cidade: JUNDIAL

UF: 5P "
Contato: JOAD

e-mail: comercal@eselandia com br
Telefone: (1) 3131-3131

Para o primeiro acesso ao portal COMPRA ABERTA - COMPANHIA DE INFORMATICA JUNDIAT http://compraaberta.
ciiun.sp.gov.br/), segue o usuario & senha:

® Usudrio: vendedor
® Senha: :[001 =m




3. Acesso ao sistema

O acesso ao sistema se dd através do campo “Acesso ao Sistema”.

(72 Compra Aberta CIJUN
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Pagina Inicial  Licitagdes Acesso  Perguntas Freguentes Fale Conosco

.

LicitagGes
realizadas até
Dez/2019

Consulta de
Licitagbes

Cadastre-se Acesso ao Sistema

Ao clicar nele, sera requisitado o login e a senha.

Inicio » Acesso o Sistema

Acesso ao Sistema

Login

vendedor

Senha

Se vocé esqueceu seu usudrio ou sua senha clique
aqui

\/ N&o sou um robd




Inicio » Acesso ao Sistema

Acesso ao Sistema

Para usuarios recém cadastrados, sera necessdrio realizar a alteragdo da senha temporaria.

@ Cadastre sua nova senha para poder utilizar o sistema!

OK

Preencher os dados referentes a nova senha e clicar em “Gravar”.



Pagina Inicial Meu Cadastro Compras Sair do Sistema

Meu Cadastro

Agdes (> Gravar Voltar
Login.. | vendador Situacao.: ® ativo U Inativo
Nome.: | Jodic da Siva
Departamento.: | wendas
Cargo.: | DretorPrasdente
DDD / Telefone - [ 11 || ssa
E-mail.: | comerciai@tastsiondia.com.br

Para sua maior seguranca, utilize senhas com letras mailsculas, letras mindsculas, numeros e caracteres.
Caracteres autorizados para utilizac8o: & $# % @ | ? < = (somente ndo utilize aspas simples ou duplas na sua
senha)

Senha Atual - KRR | Vaforman a sewha fadras recebida for e-madl
Nova Senha . LT Tufounar a wova deutia
ggggg'n.arf\lova EEEEEE I Ee;édézammm

Lembrete da Nova
Senha:

| s s crchons Duforman o bembnete da sentia

4. Consulta de licitacdes

Para realizar a consulta de licitagbes eletrénicas o usudrio deve acessar o campo “Consulta de
Licitagoes”.

7z) Compra Aberta CIJUN

Companhia de Informatica de Jundiai

PaginaInicial Licitagbes Acesso  Perguntas Frequentes Fale Conosco

Licitagdes
realizadas até
Dez/2019

Consulta de
Licitagdes

Cadastre-se Acesso ao Sistema

As consultas sdo publicas, ndo sendo necessario ser cadastrado no sistema para efetuar as pesquisas.

Ao clicar neste campo, o sistema abrira a tela de consulta de licitagGes.



Por padrdo o sistema ja traz pré-selecionada a situacdo “recebendo propostas”, sendo possivel ao
usudrio alterda-la utilizando as opg¢Ges da caixa de selegdo.

ADJUDICADO -
AGENDADA

ANALISE
ANULADO/REVOGADO/CANCELADO
CANCELADAS

CLASSIFICACAO DE PROPOSTAS
DESERTOS

EM ABERTURA DE PROPOSTAS

EM ADJUDICAGAO

EM DISPUTA

EM INTENCAO DE RECURSO

EM JULGAMENTO DE RECURSOS

EM NEGOCIAGAO

EM PRAZO DE OBSERVAGOES

EM RECURSO

ENCERRADA

ENVIADA PARA ADJUDICAGAO
HOMOLOGADO

JULGAMENTO DA INTENCAO DE RECU

RECEBENDO PROPOSTAS -

Situagéo: ‘ RECEBENDO PROPOSTAS v‘

E importante que o usuario preencha o maior nimero de dados possiveis para otimizar a busca.

Apds informar os parametros, devera clicar no botdo “Pesquisar”.

Inicio » Licitacdes

. . ~
Licitacoes
Modalidade: PREGAQ ELETRONICO -
Unkace Situagao:
Compradora: ~ CMUN v gdo: | RECEBENDO PROPOSTAS v
Objeto:

Exercicio da

Compra: 2020 N° da Compra: | 241

O sistema trara todas licitagGes que preencham os requisitos dos parametros de busca.

Unidade Modalidade Licitagido Objeto Data/Hora Data/Hora  Situagdo
inicial Final
CLUN PREGAD 2020/00241  Contratac3o de empresa para formnecimento de mio de obra para prestac3o de servico especifico de atendimento 060012021 190112021 ()
ELETRONICO telefonico, voltado ao Sistema de Atendimento 158 e Central de Agendamento de Consultas. nas modalidades Receptiva e 09:25:00 08:59:00

Ativo.

Para verificar mais detalhes de uma licitagdo, o usuario devera acessar o niUmero que aparecer na
coluna "Licitagado".

Unidade Modalidade Licitagao Objeto Data/Hora  Data/Hora  Situagdo
inicial Final
CIJUN PREGAC 2020/0024 Contratacdo de empresa para formecimento de mao de obra para prestacdo de servico especifico de atendimento 06/01/2021  19/01/2021 \a
ELETRONICO telefdnico, voltado ac Sistema de Atendimento 156 e Central de Agendamento de Consultas. nas modalidades Receplivo e 09:25:00 08:59:00
Ativo
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Ao selecionar a licitagdo, o usudrio sera redirecionado para uma tela com informagdes e anexos da
compra.

Agdes (> Voltar

PREGAO ELETRONICO - 2020/241 - CIJUN - Contratagio de empresa para fornecimento de mio de obra para prestacio de servigo especifico de atendimento telefénico,
voltado ao Sistema de Atendimento 156 e Central de Agendamento de C nas i Receptivo e Ativo.

Compra | Controles

L) Edital @ Anexos (&) Relatorios =) Questionamentos @ Impugnacdes (@ intenco Rec
@ Recursos

Para poder ter acesso a compra: questionar, impugnar edital ou colocar proposta, o usuario precisa
entrar no campo “Participar Licitagdo”.

Agdes (> Voltar Participar Licitagdo

PREGAO ELETRONICO - 2020/241 - CIJUN - Contratagao de empresa para fornecimento de mao de obra para prestagio de servigo especifico de atendimento telefonico,
voltado ao Sistema de Atendimento 156 e Central de Agendamento de Consultas, nas modalidades Receptivo e Ativo.

Esse campo exige que o usudrio seja cadastrado. Ao ser acessado o sistema solicitard o login e senha do
usuario.

Login

vendedor

Senha

Se vocé esqueceu seu usuario ou sua senha clique
aqui

™

reCAPTCHA

ermes

\/ N&o sou um robd

Caso o usudrio tenha realizado a busca de licitagdes, sem informar o campo “N2 da Compra” e seu
cadastro de fornecedor nao esteja relacionado a linha de fornecimento dos materiais da compra (Grupo
e Subgrupo), o sistema ira exibir uma mensagem.

lao existem compras cadastradas para a sua linha de fornecimento!

PN

Cligue aqui para obter mais informagdes

0K

Neste caso especifico, o usuario devera retornar a tela de pesquisa e refazer a busca informando o
numero da licitagdo para que o sistema desconsidere esta situacdo e permita o acesso a compra.

11



5. Declaragao de aceite

Ao dar o comando no campo “Participar Licitagdo”, o sistema trard alguns termos de aceite para que o
usudrio faga as confirmacgdes.

O usudrio devera fazer a leitura e selecionar a opgdo “Acatar” para poder participar do certame.

Na sequéncia, sera dada a opg¢do para as Microempresas e Empresas de Pequeno Porte se declararem
beneficidrias da Lei 123/2006.

IMPORTANTE!
No caso de tentativa de acesso as compras exclusivas para ME / EPP, por empresa ndo beneficiaria da
Lei 123/2006, o sistema impedird o seu acesso a compra.

Ap0ds preencher as declaragGes, o sistema estara disponivel para as agdes do usuario.

6. Inclusdo de proposta

Quando o usuario finaliza a fase de declaragdes, o sistema traz a tela onde é feita a inclusdo da
proposta.

Os campos a serem preenchidos podem variar conforme a compra. Em compras de materiais podera ser
solicitado o preenchimento do campo “Marca”. Se o campo estiver habilitado para edigao, ele aparecera
na cor branca.

Compra Aberta CIJUN

CUU

| )
O site de compras da Companhia de Informética de Jundiai ‘ Companhia de rgf:r?\ggc;
Jui 1]
11:47:07
Pagina Inicial Meu Cadastro Compras Sair do Sistema
Agdes (> Enviar Proposia Voltar Fomecedor: Foms78 2 dias D€ horas
- PREGAQ ELETRONICO -2020/241 - CIJUN - Conlratagio de empresa para fomecimento de mio de obra para ¢ao de servigo if de » telefdnico, voltado ao

Sistema de Atendimento 156 e Central de Agendamento de Consultas, nas modalidades Receptivo e Ativo.

Gompra || Gontroles |

) Ansxos Relatérios =) Qusstionamentos 3 impugnacéas ) Intengdo Rec
@ ] &) & mpug ®

Sistemna de atualiza¢do ativado
Valor Sua Ultima Valor
Item Qtd Referdncia Proposta Unitario(RS)

0,0000 I

Marca Anexos Canc/Reneg

Legenda: b Proposta com acréscimo ¥} Proposta com desconto 0} Proposta sem anexo enviado @ Proposta possul anexo

A tela de propostas é atualizada numa frequéncia de minutos que é pré-definida pelo sistema.

Essa atualizagdo esta indicada na mensagem “Sistema de Atualizagdo Ativado” localizada acima da
proposta.

12



E importante que o usudrio se atente, que ao iniciar a digitagdo da proposta, a tela deixa de ser
atualizada até que seu preenchimento seja concluido e a proposta seja enviada.

(72 Compra Aberta CIJUN C, JUN

O site de compras da Companhia de Informética de Jundiai Companhia de Informatica
de Jundiai
11:17:07
Pagina Inicial Meu Cadastro Compras Sair do Sistema
Agdes (> Enviar Proposta Voltar Fomecedor FomS78 2 di 06 horas
= PREGAO ELETRONICO - 2020244 - CLJUN - Contratagdo de empresa para fomecimento de mao de obra para prestagio de servigo if de i onico, voltado ao
= Sistema de Atendimento 156 e Central de Agendamento de Consultas, nas modalidades Receptivo e Ativo.
Compea i-:‘mr'-'mra ‘
() Edital @ Anexos ) Reistarios (Z) Quastionamantss G impuanacses ) intengis Ree
@ Recursos
® Observagbes
Inclusdo de proposta detectado, Sistema de atualizacdo desativado
Valor Sua (itima Valor =
Item Qtd Refaréncia Proposta Unitario(RS) Marca Anexos Canc/Reneg
ESPECIFICO DE ATENDIMENTO oo .
80 0.0000 7300000 |
Legenda: t rroposta com acréscimo ¥ Proposta com desconto @ proposta sem anexo enviado &P Proposta passul anexo

Para finalizar uma proposta o usudrio deve clicar no botdo “Enviar Proposta”.

Compra Aberta CIJUN CUUN

0 site de compras da Companhia de Informética de Jundiai Companhia de lﬂ*w’ma'm
de Jundiai
11:17:07
Pagina Inicial Meu Cadastro Compras Sair do Sistema
Agdes (> Enviar Proposta Valtar Fomecedor: Fom578 2dias1 G horas
= PREGAQ ELETRONICO - 2020/241 - CLIUN - Contratagdo de empresa para fomecimento de mio de obra para prestacio de servigo especifico de atendimento telefonico, voltado ao
= sistema de Atendimento 156 & Central de Agendamento de Consultas, nas modslidades Receptivo e Ativo.
Gompra || Controles |
entos ) impugnagdes B} Intencdo Rec

() Edital (@ Arexos (E) Retatérics

Inclusdo de proposta detectado. Sistema de atualizacdo de-ss' vado
Vailor Sua Ultima Vi

Qtd Referéncia Proposta Marca Anexos Canc/Reneg
&0 0.0000 70000 ||
Legenda: } Propesta com acréscimo ¥ Proposta com desconto @ rroposta sem anexo enviado Proposta possul anexo

7. Cancelamento de proposta

Caso o usuario necessite realizar algum ajuste em uma proposta ja enviada, ele necessitara fazer o
cancelamento da proposta. No campo “Canc/Reneg” ele devera clicar sobre o campo “Cancelar”

13



72 Compra Aberta CIJUN

O site de compras da Companhia de Informética de Jundiai

¢ CUUN

Companhia de Informética

de Jundiai
11:17:07
Pagina Inicial Meu Cadastro Compras Sair do Sistema
Agdes | '> Enviar Proposta Voltar Fornecedor: Fomns73 2 dias 15:28:06 horas
o PREGAO ELETRONICO - 20201241 - CLIUN - Coniratagio de empresa para fornecimento de mio de obra para prestagio de servigo especifico de voliado a0
= Sistema de Atendimento 156 ¢ Central de Agendamento de Consultas, nas modalidades Receptivo e Ativo.
Compra || Controtes |
Edital @,ﬂe-;s _;;_|= Iatéios ;gi}.n_--_lur*:r'-_r:o: -J:m:ugm:;-:s & intengdo Rec
@ Recursos
Inclusdo de proposta deteciado. Sistema de atualizacdo desativado
Valor Sua Ultima Valor
Item Gtd Referéncia Proposta UnitariolRS) Marca Anexos Canc/Rensg
1: PRE! SPECIFICO DE ATENDIMENTO B} e
2 73.000.00 Cancelsr
Legenda: + Proposta com acréscimo ¥ Proposta com desconto @ Proposta sem anexo enviado @ Proposta possui anexo

O sistema trara uma tela de confirmagao.

Para finalizar o cancelamento da proposta, o usuario devera clicar sobre o “X” na coluna

“Cancelar”.

Cancelamento de Propostas

voltado a0

Agtes (> Fechar
PREGAO ELETRONICO - 2020/241 - CILJUN - Corltra‘ag:au de empresa para remec:rnemo de méo de obra para prestagio de servigo especi de i (s}
Sistema de Atendimento 156 e Central de Ag , Nas D =
Nome do Material: 1- PRESTACAO DE SERVICO ESPECIFICO DE ATENDIMENTO TELEFONICO 297
[ Cancelar Data | Valor ‘
| x [ 16/01/2021_12:01:23 | 73.000,00 |

E justificar o motivo do cancelamento da proposta, clicando na sequencia no botdo “Efetuar

Cancelamento”.

Por favaor, informe o molive do canc elamento da proposta

Erro de digitagao

Efetuar Canc elamento Mao Efetuar Cancelamento

O sistema emitird um alerta informando que a proposta foi cancelada.

14



@ Proposta cancelada com sucesso,

0K

8. Questionamentos

Na mesma tela de inclusdo de propostas, o usuario pode sanar suas duvidas acerca do edital /
certame. Acessando o campo “Questionamentos” o sistema abre a tela para o usuario realizar
suas perguntas.

Agdes Q Voltar Fornecedor 0

- PREGAO ELETRONICO - 2020/241 - CIJUN - Contratagio de empresa para fornecimento de mdo de obra para prestagiio de servigo especifico de atendimento telefénico, voltado ao
= Sistema de Atendimento 156 e Central de Agendamento de Consultas, nas modalidades Receptivo e Ativo.

| Compra || Controles |

10 Earal @ Anexos (B Relatérios (2 Questionamentos I 1mpugnacées ® intengzo Rec

ﬂ Recursos

@ compraeletronicajundiai.sp.gov.br/cijunrp/lanelas/ForumCompraWeb.aspx?cdcompra=77

Questionamentos
: Passe 2
Agdes (> Gravar Fechar
Pergunta:

Digitar sua divida e gr‘avar‘|

Passa 1

Caracteres digitados: | 27 Caracteres restantes: [ 973

Todas as pergunias

s

Caso o prazo para questionamentos ja tenha expirado, uma mensagem é exibida e o sistema
impede o acesso ao campo.

@ Untitled Page - Google Chrome — O *

& compraeletronicajundiai.sp.gov.br/cijunrp/Janelas/ForumCompraWeb.aspx?cdcompra=77

@  Nio é possivel enviar mais questionamentos para esta compra.

OK

15



9. Impugnacdes

Na mesma tela de inclusdo de propostas, o usuario podera impugnar o edital, acessando o
campo “Impugnacoes” o sistema abre a tela para o usudrio realizar suas perguntas.

Fornecedor:

Voltar

AgBes (>
voltado ao

o PREGAO ELETRONICO - 2020/241 - CIJUN - Contratagio
Sistema de Atendimento 156 e Central de

de empresa para fornecimento de mao de obra para 3o de servigo i de
de Ct nas ivo e Ativo.

Compra ‘ Controles |

D Eartal (@ 2nexos (2 Retatérios
1B Recursos

(@ Questionamentos @ Impugnacses ([ Intenciio Rec

@& compraeletronicajundiai.sp.gov.br/cijunrp/Janelas/ImpugnarWeb.aspx?cdcompra=77
Impugnacgéo da Compra

Agbes (} Fechar Salvar Impugnagio Dassn &

PREGAOQ ELETRONICO - 2021/268 - CIJUN - Registro de prego para prestagio de servigos técnicos de instalagio de infraestrutura de
rede logica de dados, telefonia e elétrica, conforme condigées e requisitos apresentados no Termo de Referéncia, Anexo |.

Nenhuma impugnagao encontrada.

Atengdo:
- Os anexos deverdo ser incluidos antes de salvar a impugnacdo. Uma vez que a impugnacao for salva, ndo sera permitido editd-la nem

incluir/alterar anexos.
- Os anexos s6 serdo realmente enviados apos clicar sobre o botdo Salvar Impugnacéo

Anexo ‘ Escolher arquivo | Nenhum arquivo selecionado ‘ Enviar Passa 3
Pasea 2
Caracteres digitados: | 121 Restantes:

Informe o Motivo aa impugnacac
Digitar o motivo da impugnacdo, colocar o anexo e clicar em enviar para que ele seja inserido. Apds,

salvar a impugnacdo.

Pacea |

Caso o prazo para impugnacdo ja tenha expirado, uma mensagem é exibida e o sistema

impede 0 acesso ao campo.

@ Compra Aberta - Impugnacao - Google Chrome
#@ compraeletronicajundiai.sp.gov.br/djunrp/lanelas/ImpugnarWeb.aspx?cdcompra=77

@  Periodo de registro da impugnagéo encerrado.

oK
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10. Disputa de lances

A disputa de lances, ocorre na mesma tela em que o usuario fez o envio de sua proposta.

E condicdo obrigatdria para disputa de lances, que previamente, o usudrio tenha enviado uma proposta
para o item ou lote em questdo.

Enquanto o pregdo ndo estiver na condigdo de disputa, a visdo que o usudrio tera da compra, serd

somente do chat. E por ele que o pregoeiro faz as comunicagdes com os licitantes e que sdo emitidos os
alertas automaticos de sistema.

Compra Aberta CIJUN C’ JUN

0 site de compras da Companhia de Informética de Jundiai

Companhia de rnmrmah:a
undiai

12:16:24

Pégina Inicial Meu Cadastro Compras Sair do Sistema

Agdes (> Enviar Lance Voltar Fornecedor: Foms78

5 PREGAQ ELETRONICO -2020/241 - CLJUN - ccmrataqae ue S fomecimento de mio de obra para prestagio de servigo especifico de atendimento telefénico, voltado ao
= Sistema de 156 e Central de Receptivo e Ativo.

Compra | Controles

1@ Anexos (&) Retatorios

# opsen

5 Chat

Quando o item ou lote é

é disponibilizado para fase de lances, uma mensagem automatica é emitida no
chat.

Compra Aberta CIJUN Cl JUN

O site de compras da Companhia de Informética de Jundiai

Companhia de Informatica
de Jundia

14:56:52

Pagina Inicial Meu Cadastro Compras Sair do Sislema

Acdes (> Enviar Lance Voltar Fornecedor. Forn578

— PREGAO ELETRONICO - 2020/241 - CLJUN - Contratagio de empresa para fornecimento de mio de obra para prestagio de servigo especifico de atendimento telefénico,
= voitado ao Sistema de Atendimento 156 e Central de Agendamento de Consultas, nas modalidades Receptivo e Alivo.

() Relatorios &) intengio Rec
B Onservagdes
Item Gtd v:g‘;]f‘ T::‘r:;' Sefal.’b‘lé;m e Marca Cancelar Anexos
PRESTAGAO DE SERVIGO ESPECIFICO DE ATENDIMENTO & % T Cancelar.
TELEFONICO, V/SERV-217 % 0.0000 | Concelar (@)
g Chat
Pregoeiro (1370412018 12:11:07 Oitem 1 foi liberado para disputa.
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E a tela de lances fica disponivel para o usuario.

Compra Aberta CIJUN

0 site de compras da Companhia de Informética de Jundiai

Pagina Inicial Meu Cadastra Compras Sair do Sistema

Botao fara emuian laxced

+ CJUN

Companhia de Informatica
de Jundia

14:.56:52

Agdes (> Enviar Lance Voltar Fornecedor: Forn578
= PREGAO ELETRONICO - 2020/244 - CLIUN - C o de emp para forr to de mao de obra para prestagio de servico fico de di Jefi
= velladu ao Slslema de Atendimento 156 e Cenfral de A de Ci Itas, nas m Receptivo e Ativo.
Controles |
@ 4revos 5) Relatorios stionamentos ) Impugnagies (® intenndo Rec
@ :wgfl EPP enviarn lancee
VIRef. ~ Melhor Lei”  Seu Uliimo
. Ite'n Qtd (RS) e 123 Earice Marca Anexos
PRESTAGAQ DE SERVICO ESPECIFICO DE ATENDIMENTO &0 \"'JI £0.000.00 Sk 70.000,00 fi a

TELEFONICO, VISERV-Z17

Lance gue estd
wcncends o corfame

fele

Da mesma forma como ocorre no envio de propostas, sempre que o fornecedor iniciar a digitacdo de

um novo lance para o item que esteja em disputa, o sistema deixara d

e atualizar a tela de lances e as

informacdes que o fornecedor estiver visualizando, poderdo estar desatualizadas, em virtude de novos

lances que tenham sido enviados neste periodo.

O sistema indica essa ocorréncia com a mensagem “ATENCAO: O sistema n3o atualizard os resultados de
sua tela até que o lance seja enviado ou que os valores sejam apagados”.

Compra Aberta CIJUN

O site de compras da Companhia de Informética de Jundiai

Pagina Inicial Meu Cadastro Compras Sair do Sistema

Agtes (> Enviar Lance Voltar Fornecedor: Forn578

¢ CUUN

Companhia de Informatica
de Jundiai

11:17:07

de i Gnico, voltado ao

_ PREGAO ELETRONICO - 2020/241 - CLJUN - Contratagio de empresa para fomecimento de mao de obra para prestagdo de servigo

= Sislema de Atendimento 156 e Central de Agendamento de Consultas, nas modalidades Receptivo e Ativo,

Compra | ul:; |

L) Edit
@ Recursos

@ snexos

ionementos ﬁ Impu

ATENCAO: O sistema ndo atualizara os resultados de sua tela até que o lance seja enviado ou que os valores sejam apagados

ViRef.  Melhor Seu Ultimo
ftem Gtd (RS) Lance Lance
1- PRESTAGAD DE SERVICO ESPECIFICO DE ATENDIMENTO

g - 000.0
TELEFONICO, V/ISERV - 217 &0 72.000,00

Marca Cancelar Anexos

Cancelar
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Nos casos de compras “Por Lote”, em que ha mais de um item dentro do lote, o usuario ndo
precisa reduzir o valor de todos os itens, porém, deverd dar seu lance no item que tiver
interesse reduzir o valor e repetir os valores de cada um dos demais itens que compdem o
lote.

22 Compra Aberta CIJUN (_'UUN

O site de compras da Companhia de Informética de Jundiai Compania de Informatica

de Jundiai

16:26:39

Pégina Inicial Meu Cadastro Compras Sair do Sistema

Compra Eletronica - Painel de Controle

Agdes r') Enviar Lance Voltar Formnecedor: Fom578

= PREGAO ELETRONICO - 2018/134 - CIJUN - Registro de Pregos para a presta;ao de servigos de Locagao de até 50 microcomputadores do tipoMini PC com Sistema Operacional
Microsoft Windows 10 Professional 64 bits, em portugués (Brasiljiltima vers3o com monitores de Led de 21,5", com

| Compra !1 Conlroles |

j Edital @) Anexos _;_ﬁ Relatorios _3 Cuestionamentos ‘;’ Impugnacoes @ Intencao Rec
a Recursos
4 Dbservages de £
Item Qtd  VIRef(R$) Melhor Lance Lei 123 Seu Uitimo Lance Marca Anexos

= 63,88 2,00 Nao 62,00 50,00 0
2 - LOCAGAC DE MONITOR DE LED DE 21,5" CODIGOJSERV - 114 60000  83.88 62,00 Nat 62,00 52,00 | (0}
o Chat I_Scm{o!m&zmm
Pregoeiro  (26/01/2015 14:04:37) O lote LOTE 1 foi liberado para disputa clem, freccda nefelin o
Pregoeiro (02/02/2015 15:18:34) Senhores Fomececedores, aguardamos o envio de lances tor do . anterion

Caso o usuario deixe de preencher o valor de algum dos itens, o sistema ndo farad o envio do
lance e emitird uma mensagem e erro.

Todos os itens do

pre

= 1 devem ser

Quando um item é colocado em auto encerramento, uma mensagem automadtica no chat
informara o usudrio dessa ac¢do.

= Chat

Pregoeiro (30/01/2015 17:10:24) O item 1 fol liberado para disputa <

Pregoeiro (02/02/2015 16:34:29) Auto-encerramento acionado para o item 1
Pregoeiro (03/02/2015 09:54:21) C item 2 Tol liberado para disputa.

Pregoeiro (03/02/2015 10:06:12) item 1-Encerrado em 03/02/2015 10:05:00
Pregoeiro (03/02/2015 10:17:53) Auto-encerramento acionade para o item 2
Pregoeiro (03/02/2015 10:19:09) tem 2 - Encerrado em 03/02/2015 10:18.53
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Quando um item esta em fase de auto encerramento, um icone é exibido ao lado do melhor
lance, indicando que o auto encerramento foi acionado.

Ceeryag ey
S WiRed Melhor L&t Seu Ultimo
vl Rt (L] Lanca 25 Lanca
BOLIA PARA COLDSTOMARLECSTOMIA, PRS- OORTADA, QFACA, | - B e, 2
1: BAESE AN - EEAICh . PR tgoon even HENazon s 4600

A fase de auto encerramento consiste na finalizacdo da fase de lances do certame.

Neste periodo, para cada novo lance serdo acrescidos os minutos previstos em edital até que
ndo haja novo lance no periodo, momento em que o lote / item aparecerd como “encerrado”.

11. Manifestacao de intencao de recursos

Encerrada a etapa de habilitagdo, o sistema possibilita ao usuario manifestar sua intencdao em
recorrer de alguma decisdo do pregoeiro no certame.

Para isso, o usuario devera utilizar o campo “Intencdo Recursos”.

Acbes (> Voltar Fornecedor 0

PREGAO ELETRONICO - 2020/241 - CIJUN - Contralagao de empresa para fornecimento de mio de obra para prestagdo de servigo especifico de atendimento telefénico, voltado ao
Sistema de Atendimento 156 & Central de Ag nas modalidades Receptivo e Ativo.

Compra | Controles

;_‘; Edital d Anexos -,.'| Relatrios J Questionamentos J Impugnacdes G‘) Intencdo Rec.

@ Recursos

Ao acessa-lo serd aberto o campo para descri¢do sucinta de sua motivagao.

Apds preenche-la, o usudrio devera clicar no botdo “gravar”, para que a motivacdo seja salva.

S Compra Aberta - Intengao de Recurso - Google Chrome = O bl

@ compraeletronicajundiai.sp.gov.br/cijunrp/Janelas/IntencacRecurso.aspx?cdcompra=62

Intencao do Recurso

Agoes (> Gravar Declinar Fechar

PREGAO ELETRONICO - 2020/241 - CIJUN - Contratagio de empresa para fornecimento de mio de obra para prestagio de servigo
especifico de atendimento telefonico, voltado ao Sistema de Atendimento 156 e Central de Agendamento de Consultas, nas modalidades
Receptivo e Ativo.

intencdo
Desejo recorrer por discordar dos motivos que levaram minha empresa a ser inabilitada.

Caracterss digitados: 0 Caracteres restanies: 2000

Nenhuma In:engéo encontrada.

20



Decorrido o prazo de intengdo de recurso, o usudrio poderd consultar o resultado do
julgamento de sua motivagao pelo pregoeiro.

Sendo ela acatada, o sistema disponibilizard o acesso, no prazo previsto em edital, para o
protocolo do recurso.

Sendo a motivacdo indeferida, o sistema nao permitira que o “recurso” seja protocolado.

12. Protocolo do Recurso

Caso a intencdo seja acatada, o sistema ira abrir prazo para que o usudrio possa protocolar seu
recurso.

Para essa acdo, devera ser acessado o campo “Recursos”

A;c')es > Voltar Fornecedor 0

— PREGAO ELETRONICO - 2020/241 - CIJUN - Contratagao de empresa para fornecimento de mao de obra para prestagio de servigo especifico de atendimento telefonico, voltado ao
Sistema de Atendimento 156 e Central de Ager > de nas modalidades Receptivo e Ativo.

Compra | Controles

) Edital (@ Anexos ) Relatérios =) Questionamentos 2 Impugnacdes ® Intencao Rec.

@ Recurses

Para protocolo do recurso obrigatoriamente devem estar preenchidos os campos “Titulo” e
“Descricdo do Recurso”.

7

Caso o conteldo do recurso seja superior a 2000 caracteres, é recomendado que ele seja
inserido como Anexo, dada a limitacdo do campo “Descri¢do do Recurso”.

Compra Eletronica - Recursos

Passe 5

A§595 "\? Salvar Recurso Fechar Voltar

_ PREGAO ELETRONICO - 2020/241 - CLIUN - Contratago de empresa para fornecimento de méa de obra para p ¢d0 de servigo especifico de i telefénico;
= woltado ao Sistema de Atendimento 156 e Central de Agend. to de Ci itas, nas o ptivo e Afivo.
Recurso

Titulo. RECURSO - TESTELANDIA @:zm,éw et

ENVIO ANEXO NOSSO RECURSO. #reenchiments
obinigatinio
Descricdo do Recurso.
4
Paassa | Caracterss digitados: | 26 | Restantes: [1974
Anexo. | Escolher arquwc | Menhum arquivo selecionado | Enviar | ;)z ) 2
Excluir Seq. Nome do Anexo
X 1 RECURSO_PE_241-2020.pdf

Para anexar um arquivo, devera ser utilizado o botdo “Escolher Arquivo”.

Selecionado o documento, basta “enviar” para que ele seja inserido no recurso.
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Para finalizar o protocolo do recurso, o usuario deve fazer uso do botdo “Salvar Recurso”.

13. Protocolo da Contrarrazao

Apds ser incluido o primeiro recurso, o sistema automaticamente iniciarda o prazo para
contrarrazao.

Para que o usuario possa inserir as contrarrazées, ele deve acessar o campo “Recursos”.

Agbes (> Voltar Fornecedor: a
—, PREGAO ELETRONICO - 2020/241 - CIJUN - C 30 de emp ppara forneci de mao de obra para p ¢do de servigo especi! de ater telefonico, voltado ao
Sistema de Atendimento 156 e Central de A de C nas ptivo e Ativo.

| Compra | Controles |

D Ecital @ Anexcs (B Refatérios (@ Questionamentos (@ impugnagges (® Intengo Rec

1@ Recursos

Na sequéncia, selecionar o recurso sobre o qual quer contrarrazoar, clicando sobre ele.

Compra Eletronica - Recursos

Prazo para recurso: 0 dias 00:47:19 horas

Aglies (? Novo Recurso Fechar
= PREGAQ ELETRONICO - 2020/241 - CIJUN - C do d para forneci de mao de obra para do de servigo = de i telefonico,
= woltado 3o Sistema de Atendimento 156 e Central de Agend to de las, nas dalidades R plivo e Afivo.
CPFICNPJ | Fomnecedor ‘ Recurso | Data Situagio |
1234557591[]112| Teste Empresa Lida - ME \HECUHSD- TESTELANDIA | 29/01/2021 153415 |  Andlise |

Apds clicar sobre o recuso, o usudrio deve selecionar o campo “Nova Contra-razao”.

Compra Eletronica - Recursos

Prazo para contra-razao: 2 dias (1:18:14horas
Agbes (> Nova Contra-razao Fechar Voltar

PREGAO ELETRONICO - 2020/241 - CIJUN - Contratagio de empresa para fornecimento de mio de obra para S0 de servige ifico de at
voltado ao Sistemna de Atendimento 156 e Central de Agendamento de ConsulMas, nas modalidades Receptivo e Ativo.

Recurso (| Contra-razdo || Anexos

Fornecedor, Teste Empresa Lida-ME ¥
Situacao . -

Em Analise Acolhe N&o Acolhe
Titulo RECURSO - TESTELANDIA

ENVIO ANEXO NOSSO RECURSD

Descrigde do Recurso

Caracteres digitados Restantes
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E deverd proceder com os passos 1, 2 e 3 da mesma forma como ja descrito no item 10 —
Protocolo do Recurso.

Compra Eletronica - Recursos

PM«: 5 Prazo para contra-razéao: 2 dias 01:(
Acbes Q Salvar Contra-razio Fechar Voltar
PREGAQ ELETRONICO - 2020/241 - CLJUN - Contratagdo de empresa para fornecimento de mio de obra para do de servigo ifico de i telefd
voltado a0 Sistema de Atendimento 156 & Central de Agend. ta de Consult i Receptivo = Afiva.
Recurso
Formecedor CONCORRENTE SI/A v
Situagdo - ) -
Em Analise Acolhe Nao Acolhe
Titulo. RECURSO - TESTELANDIA
ENVIO ANEXO MOSSO RECURSO
Descricdo do Recurso
4
Caracteres digitados: Restantes
ANEXD, PROTOCOLAMOS NOSSAS CONTRARRAZOES
Descricio da Contra-razio:
Caracteres digitados: | 40 | Restantes: 1960
p a , L d 0 60
Anexo.: | Es;cui'her a-rqm'w- | Nenhum arquivo selecionado | Enviar | p! 10 2
[ Eewir ] sea | Nome do Anexo ]
| X | 1 | CONTRARRAZOES_CONCORRENTE_S/A |

14. Emissao de Relatorios do Sistema

O item relatdrios, possibilita ao usuario acompanhar todas as etapas de uma licitagao.

AcBes C) Voltar Fomecedor: 0

_ PREGAO ELETRONICO - 2020/241 - CIJUN - Contratagio de empresa para fomnecimento de mao de obra para 30 de servigo ifico de énico, voltado ao

' Sistema de Atendimento 156 e Central de Agendamento de Consultas, nas modalidades Receptivo e Ativo.
Compra ‘| Controles ‘

D Edital Anexos (B) Relatorios (2 Questionamentos (@ impugnacdes (® Intencéio Rec

@ Recursos

Para acessa-los, basta clicar sobre o relatdrio de interesse.

Relatérios - Pregao Eletronico

Agdes {}. Fechar

Abertura de Prazo de intencdo de Recurso
Andlise de Documentos

Afa de Sessdo Plblica

Descricdo Detalhada dos Itens

E-mails Envigdos Manualmenis

Empresas Participaniss

Forum de Mensagem

Recursos

Relatério de Impugnacdes
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Caso algum relatério ndo seja exibido, é preciso verificar se o Bloqueador de Pop-Ups ndo esta
ativo. Caso esteja, serd necessario desativa-lo.
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